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РАЗДЕЛ 1. ПРЕАМБУЛА 

1.1. Настоящие Стандартные условия взаимодействия с Экспедиторами (далее по тексту -  «Условия») 

регулируют правила взаимодействия ООО «СВЕЗА-Лес» (далее – Общество или СВЕЗА) с любыми 

третьими лицами (исполнители, перевозчики, экспедиторы и др.) (далее совместно именуемые 

«Экспедиторы»/«Поставщики»/«Контрагенты», а по отдельности – 

«Экспедитор»/«Поставщик»/«Контрагент») при заключении, исполнении, изменении и 

расторжении договоров транспортной экспедиции на организацию перевозки грузов, 

перевозки грузов, на оказание услуг по предоставлению железнодорожного подвижного 

состава для осуществления перевозок грузов (далее по тексту - «Договор»).  

Стороны – ООО «СВЕЗА-Лес» и контрагент, заключившие Договор. 

1.2. Условия включают в себя раздел I «Преамбула» и раздел II «Общие условия взаимодействия». 

1.3. Настоящие Условия, применимые для неограниченного круга лиц, разработаны в соответствии 

с законодательством РФ. 

1.4. В случая изменения и/или дополнения Обществом Условий такие изменения и/или дополнения 

публикуются в сети Интернет по адресу 

https://sveza.ru/documents/postavshchikam/logistik/standartnye-usloviya-vzaimodeystviya-s-

ekspeditorami/ путем размещения документа в новой редакции.  

1.5. Контрагент в любой момент до принятия поручения, заключения дополнительного соглашения, 

иного договорного документа, может ознакомиться с Условиями. Принимая поручение, 

подписывая дополнительное соглашение, иной договорной документ, Контрагент соглашается 

с существующими на момент принятия поручения, подписания договорного документа 

Условиями.  

1.6. В случае несогласия с новой редакцией Условий Контрагент вправе расторгнуть Договор в 

одностороннем порядке, направив письменное уведомление не позднее, чем за 45 (сорок пять) 

календарных дней до предполагаемой даты расторжения. При этом прекращение действия 

(расторжение) Договора не освобождает Стороны от исполнения обязательств, принятых на 

себя в период его действия. Прекращение действия (расторжение) Договора не освобождает 

Стороны от ответственности за нарушения (невыполнение и/или ненадлежащее выполнение) 

обязательств, допущенные в период его действия. 
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РАЗДЕЛ 2. ОБЩИЕ УСЛОВИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ 

§1. Антикоррупционная оговорка 

1.1. Каждая Сторона принимает на себя обязательство перед другой Стороной основываться на 

положениях лучших международных антикоррупционных практик во всех сферах своей 

деятельности, в том числе в отношении любых услуг, оказываемых от ее имени третьими 

лицами. 

1.2. Каждая Сторона гарантирует, что она реализует антикоррупционную политику и иные 

контрольные процедуры и методики, направленные на противодействие и предотвращение 

нарушения применимого антикоррупционного законодательства со своей стороны и со 

стороны своих Связанных Лиц, а также обязуется действовать соответствующим образом  в 

течение всего срока действия Договора.     

Для целей настоящей статьи под Связанным Лицом подразумевается любое лицо (включая 

директоров, служащих, сотрудников, агентов, представителей или иных посредников), которое 

выполняет поручения или оказывает услуги для или от имени Стороны (во время выполнения 

таких поручений, оказания таких услуг или осуществления иных действий в таком качестве). 

1.3. Каждая Сторона гарантирует, что до или на дату вступления в силу Договора ни она, ни ее 

Связанные Лица не предлагали, не обещали, не давали, не одобряли, не требовали и не 

принимали какие-либо незаконные материальные выплаты или иные выгоды (и не 

подразумевали, что любые подобные действия будут или могут быть совершены в будущем), 

связанные каким-либо образом с Договором. Каждая Сторона также гарантирует, что 

предприняла разумные меры для предотвращения подобных действий со стороны своих 

Связанных Лиц, иных подрядчиков, агентов либо третьих лиц, контролируемых Стороною. 

1.4. Каждая Сторона гарантирует и обязуется обеспечивать, что в течение срока действия Договора 

данная Сторона, а также ее директора, должностные лица, сотрудники, не будут нарушать (и, 

насколько это юридически возможно, обеспечит, чтобы ее Связанные Лица не нарушали) 

применимое антикоррупционное законодательство, а также не будут совершать каких-либо 

действий, указанных в п. 1.3. выше. 
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§2. Противодействие недружественному влиянию 

2.1. Определение. Недружественное влияние - любое экономическое воздействие в виде передачи 

(обещания передачи) денежных средств в наличной и (или) безналичной форме, и (или) 

имущества и (или) имущественных прав, оказание услуг, выполнение работ, как в рамках 

служебных переговоров, деловой переписки, сложившейся практики отношений Сторон, так и 

вне их. 

2.2. Обязательства контрагента. 

2.2.1. Контрагент обязуется  не предпринимать самостоятельно или с привлечением третьих лиц, 

действий, направленных на оказание недружественного влияния на работников, членов их 

семей, представителей и (или) иных уполномоченных, аффилированных (зависимых) лиц СВЕЗА 

с целью получения любой конфиденциальной информации СВЕЗА, получения любых 

экономических преимуществ, вытекающих из гражданско-правовых отношений Сторон, 

создающих угрозу возникновения конфликта интересов между указанными лицами и СВЕЗА. 

Настоящее обязательство распространяется в том числе на любые подарки и (или) иные 

возможные поощрения. 

2.2.2. Контрагент обязуется уведомлять СВЕЗА обо всех ставших ему известными случаях 

недружественного влияния (попытках влияния) любых третьих лиц на работников, членов их 

семей, представителей и (или) иных уполномоченных, аффилированных (зависимых) лиц СВЕЗА 

с целью получения указанными третьими лицами, любой конфиденциальной информации 

СВЕЗА, любых экономических преимуществ во взаимоотношениях с СВЕЗА. 

2.2.3. Контрагент  обязуется  уведомлять СВЕЗА обо всех ставших ему известными случаях 

разглашения (попытках разглашения) работниками СВЕЗА, членами их семей, 

представителями и (или) иными уполномоченными, аффилированными (зависимыми) лицами 

СВЕЗА, конфиденциальной информации СВЕЗА, а также обо всех, ставших ему известными, 

случаях совершения иных действий, направленных на получение работниками СВЕЗА, членами 

их семей, представителями и (или) иными уполномоченными, аффилированными 

(зависимыми) лицами СВЕЗА, от Контрагента или третьих лиц, денежных средств, иного 

имущества и имущественных прав, или иных материальных выгод за совершение действий или 

бездействие, направленных на предоставление Контрагенту или третьим лицам экономических 

преимуществ в отношениях с СВЕЗА.  

2.3. В случае предоставления Контрагентом СВЕЗА информации, о фактах указанных в пунктах 

2.2.2. и 2.2.3. настоящих Условий, при условии подтверждения контрагентом предоставленных 

сведений, СВЕЗА обязуется за каждый подтвержденный случай разглашения работниками 

СВЕЗА, членами их семей, представителями и (или) иными уполномоченными, 

аффилированными (зависимыми) лицами СВЕЗА конфиденциальной информации СВЕЗА, а 

также за каждый подтвержденный случай совершения иных действий, направленных на 

получение работниками СВЕЗА, членами их семей, представителями и (или) иными 

уполномоченными, аффилированными (зависимыми) лицами СВЕЗА, от контрагента или 

третьих лиц, денежных средств, иного имущества и имущественных прав, или материальных 

выгод за совершение действий или бездействие, направленных на предоставление контрагенту 

или третьим лицам экономических преимуществ в отношениях с СВЕЗА, выплатить контрагенту 

вознаграждение за предоставленную информацию в сумме 90 000 (девяносто тысяч) рублей 

(включая НДС по ставке в соответствии с законодательством РФ о налогах и сборах). 

2.4. В случае совершения контрагентом действий, которые могут быть квалифицированы как 

«недружественное влияние», контрагент по требованию СВЕЗА, обязуется выплатить ему штраф 
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в размере 1 000 000,00 (один миллион) рублей в течение 10 (Десяти) дней с момента получения 

соответствующего требования Общества. 
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§3.    Заверения и уведомления 

3.1. Стороны дают следующие заверения об обстоятельствах: 

• их представители, подписавшие Договор и подписывающие иные документы в рамках  

Договора, обладают всеми полномочиями для заключения Договора и исполнения 

обязательств, принимаемых на себя по Договору. В случае изменения, ограничения, отмены 

полномочий (доверенности) лиц, подписавших Договор и иные документация в рамках 

Договора, соответствующая сторона обязана незамедлительно уведомить другую сторону по 

почте по реквизитам, указанным в Договоре; 

• стороны предприняли все одобрения, корпоративные и иные действия, в том числе, но не 

ограничиваясь, обеспечили получение согласия органа юридического лица, необходимые для 

заключения и исполнения ими Договора, и для обеспечения того, чтобы Договор являлся 

законным и обязательным для исполнения; 

• вся информация, предоставленная ими друг другу в связи с Договором, соответствует 

действительности, является полной и точной во всех отношениях. 

Стороны обеспечат, чтобы указанные выше заверения сохраняли свою силу в течение всего 

срока действия Договора. Стороны обязуются немедленно уведомлять друг друга о фактах, в 

результате которых любые из заверений могут измениться или стать не соответствующими 

действительности или вводящими в заблуждение. 

3.2. Контрагент заверяет, что обладает всеми документами, необходимыми для исполнения 

договора (свидетельства, разрешения, допуски и др.). В случае невыполнения контрагентом 

обязанности, предусмотренной настоящим пунктом, контрагент полностью возмещает 

соответствующей СВЕЗА все причиненные ему убытки.  

3.3.  В случае нарушения условий, предусмотренных настоящим параграфом Условий, Сторона, 

нарушившая данные обязательства обязана уплатить другой стороне, чьи интересы были 

нарушены, причиненные другой стороне убытки, а также штраф в размере 30 0000 (тридцать 

тысяч) рублей в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения требования о 

возмещении причиненных убытков, уплате штрафа на расчетный счет стороны, чьи интересы 

были нарушены. 
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§4.  Налоговые заверения 

4.1  Контрагент в соответствии с ч. 1 ст. 431.2 ГК РФ дает следующие заверения об обстоятельствах, 

что он:  

• своевременно и надлежащим образом исполняет обязанности по начислению, включению в 

отчетность и оплате соответствующих налогов, страховых взносов и сборов, связанных с 

исполнением Договора;  

• включает аналогичные заверения об обстоятельствах в договора с Субпоставщиками, если 

такие будут привлекаться для исполнения обязательств по договору;  

• документы, предоставленные Поставщиком (Субпоставщиками) в ходе выполнения Договора 

содержат достоверные сведения и информацию о финансово-хозяйственных операциях и 

подписаны уполномоченными лицами, если подписание предусмотрено договором или 

обычаями делового оборота;  

• физические лица, привлекаемые для исполнения договора состоят с Поставщиком 

(Субпоставщиками) в договорных отношениях. В целях подтверждения выполнения данного 

заверения Общество вправе запросить у Поставщика сведения (на сотрудников Поставщика 

(Субпоставщиков) по форме «Расчет страховых взносов», утвержденной приказом ФНС России, 

в составе титульного листа и протоколов о приеме отчетности налоговым органом и по форме 

6-НДФЛ, утвержденной приказом ФНС России, в составе титульного листа, Раздела 1, Раздела 2 

и протоколов о приеме отчетности Поставщика налоговым органом, в отношении себя и 

субподрядных организаций;  

• Поставщик (Субпоставщик) распоряжается имуществом, используемым при исполнении 

договора на законных основаниях. В целях подтверждения выполнения данного заверения 

Общество вправе запросить у Поставщика информацию и документы в том числе, но не 

ограничиваясь о наличии объектов основных средств по данным бухгалтерского учета, 

договоры аренды, иные правоустанавливающие документы;  

• по операциям с участием Поставщика (Субпоставщиков) не имеется и не будет иметься 

признаков несформированного источника по цепочке поставщиков товаров (работ, услуг) для 

принятия к вычету сумм НДС (далее — несформированный источник для вычета по НДС). 

Поставщик: 

• обязуется в случае изменения статуса плательщика УСН, плательщика НДС и применяемых 

ставок НДС письменно уведомить Общество за 2 месяца до истечения права на применение 

налогового режима, освобождения или применения пониженных ставок; 

• отражает в налоговой отчетности все операции по сделке, облагаемые НДС, предъявленному/ 

уплаченному в составе стоимости товаров (работ, услуг), авансов, а также при возможных 

корректировках стоимости/возвратах товаров; 

• отражает в налоговой отчётности по налогу по упрощённой системе налогообложения доходы, 

полученные по операциям с Обществом и другими контрагентам, контролирует выполнение 

условий применения УСН и лимиты доходов для применения соответствующей ставки/ 

освобождения по НДС. 

Если Поставщик своевременно не уведомит Общество об изменении статуса плательщика УСН/ 

плательщика НДС и применяемых ставок НДС согласно настоящих Заверений, цена товара 

(работы, услуги), согласованная Обществом и Поставщиком в Договоре и/или в порядке, 

установленном Договором, изменению (увеличению) не подлежит. С 1-го числа месяца, 

следующего за месяцем, когда освобождение от НДС/ соответствующая пониженная ставка не 

подлежит применению, Поставщик обязан применять соответствующую расчетную ставку НДС, 
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предусмотренную действующим законодательством при оформлении первичных документов 

по Договору (УПД, счетов-фактур, актов приемки работ/услуг, товарных накладных и пр.). 

4.2.  В случае невыполнения заверений, указанных в пункте 4.1. выше, Поставщик уплачивает 

неустойку (ст. 330 ГК РФ), равную расходам (потерям), которые Общество понесло или должно 

будет понести в случае исключения расходов или части расходов по Договору из 

налогооблагаемой базы по налогу на прибыль и исключения вычета налога на добавленную 

стоимость, если Поставщик является плательщиком НДС.  В том числе, но не ограничиваясь если 

будет установлено, что обязательство по договору не было исполнено Поставщиком лично, и 

(или) лицом, которому обязательство по исполнению договора передано при исполнении 

договора Поставщиком (Субпоставщиком) (ст. 54.1 НК РФ).  

Документами, подтверждающим невыполнение заверений является один из документов: 

информационное письмо, уведомление о вызове налогоплательщика, протокол, требования, 

направленные налоговым органом, акт камеральной и выездной налоговой проверки, а также 

уточненные налоговые декларации за соответствующий налоговый период в связи с 

невозможностью уменьшения налоговой базы и иные документы, из которых следует, что 

заверения не выполнены и Общество не имеет возможности уменьшить налоговую базу и/или 

суммы, подлежащего уплате налога, по операциям с Поставщиком, в том числе по причинам 

несформированного источника для вычета по НДС Поставщиком. 

Неустойка рассчитывается следующим образом:  

- сумма, определяемая как сумма затрат или часть суммы затрат, осуществленных по Договору, 

в отношении которых не выполнены настоящие заверения, умноженная, соответственно, на 

ставку налога на прибыль и ставку НДС, примененную при формировании цены;  

- кроме того, сумма налоговых санкций (пени, штрафов), возникших в связи с невыполнением 

настоящих заверений.  

Поставщик обязан уплатить указанную неустойку (денежные средства) в течение 15 дней с 

момента получения соответствующего требования Общества. При отсутствии оплаты в 

обозначенный срок Общество вправе зачесть оплату неустойки в счет оплаты за услуги.  

Окончание срока действия Договора не прекращает право Общества на предъявление к 

Поставщику требований об уплате штрафа в соответствии с настоящим пунктом.  
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§5. Обязательства о неразглашении конфиденциальной информации 

5.1. Договор, а также вся информация, связанная с его заключением и исполнением, является 

коммерческой тайной Сторон. 

5.2. Стороны обязаны сохранять конфиденциальность положений Договора и его приложений, всех 

торговых сведений и коммерческой информации, полученной одной Стороной от другой 

Стороны. Стороны не вправе передавать конфиденциальную информацию любой третьей 

стороне в любом виде без письменного согласия другой Стороны. 

5.3. Стороны принимают все необходимые и разумные меры для предотвращения разглашения 

полученной информации третьим лицам. Стороны вправе раскрывать такую информацию 

третьим лицам в случае привлечения их к деятельности, требующей знания такой информации, 

только в том объеме, который необходим для реализации целей Договора и только в случае 

достижения соответствующей договоренности между Сторонами. 

5.4. Ограничения относительно разглашения информации не относятся к общедоступной 

информации или информации, подлежащей представлению в государственные органы в силу 

предписаний законодательства и только в отношении работников этих органов, а также 

информации, ставшей известной Стороне из иных источников до или после получения от другой 

Стороны. 

5.5. Обязанность доказательства нарушения положений настоящего параграфа возлагается на 

Сторону, заявляющую о таком нарушении. 

5.6. В случае нарушения обязательств, предусмотренных настоящим параграфом Условий, Сторона, 

нарушившая данные обязательства обязана уплатить другой стороне, чьи интересы были 

нарушены, причиненные ей убытки, а также штраф в размере 30 000 (тридцать тысяч) рублей 

в течение 10 (десяти) рабочих дней с момента получения требования о возмещении 

причиненных убытков, уплате штрафа на расчетный счет стороны, чьи интересы были 

нарушены. 
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§6. Обстоятельства непреодолимой силы (форс-мажор) 

6.1. Стороны освобождаются от ответственности за неисполнение или ненадлежащее исполнение 

своих обязательств по Договору, если надлежащее исполнение обязательств оказалось 

невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых 

при данных условиях обстоятельств. 

6.2. Стороны договорились, что любые обстоятельства непреодолимой силы  (далее – 

обстоятельства) не являются основанием для пересмотра цены договора, в том числе 

связанным с изменением курса валют, а также для возмещения дополнительных расходов 

Стороне, для которой возникли данные обстоятельства. 

6.3. В случае если обстоятельства непреодолимой силы препятствуют одной из Сторон в 

надлежащем исполнении своих обязательств по Договору, то такая Сторона обязана 

незамедлительно проинформировать о наличии таких обстоятельств (любым способом, 

предусмотренным Договором) и предоставить подтверждение наличия данных обстоятельств 

другой Стороне и что данные обстоятельства действительно препятствуют исполнению 

обязательств по Договору. Данные обстоятельства не являются основанием прекращения 

обязательств и Стороны в разумные сроки соглашением сторон определяют новые условия, 

сроки выполнения обязательств, исполнение которых в согласованные сроки не 

представляется возможным. В случае уклонения Стороной, у которой возникли данные 

обстоятельства, от заключения соглашения о новых условиях исполнениях обязательств, то 

другая Сторона вправе требовать уплаты штрафа в размере 100 000 (сто тысяч) рублей. В этом 

случае, штраф подлежит оплате Стороной, которая уклоняется от заключения соглашения, в 

течение 10 дней с момента получения письменного требования об уплате штрафа путем 

перечисления денежных средств на расчетный счет другой Стороны.  

6.4. В случае если обстоятельства непреодолимой силы продолжаются более 3 (трех) месяцев, по 

соглашению Сторон договор может быть расторгнут. 
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§7.  Электронный документооборот 

7.1. Стороны пришли к соглашению о возможности осуществления электронного документооборота 

в рамках Договора по следующим документам: Договор, дополнительные соглашения к нему и 

иные договорные документы, которые являются неотъемлемой частью Договора (далее – 

Договор, договорные документы), Спецификации, УПД, Счета-фактуры, , Корректировочные 

счета-фактуры, Акты сверки, Счета на оплату и прочие документы в электронном виде по 

телекоммуникационным каналам связи из сети доверенных операторов Электронного 

документооборота, опубликованных на сайте ФНС (операторы доступны по ссылке 

https://www.nalog.ru/rn77/taxation/submission_statements/el_count/) с применением 

усиленной квалифицированной электронной подписи (далее – «УКЭП»).  

Расходы за отправку исходящих договорных документов, подписанных УКЭП, в том числе, 

расходы за оплату роуминга, несет Сторона, которая отправила договорный документ. 

7.2. Стороны признают, что любой электронный документ (далее - ЭД), переданный в рамках 

Договора и заверенный действующей на момент передачи УКЭП отправителя, является 

эквивалентом идентичного по содержанию документа на бумажном носителе, подписанного 

уполномоченным лицом организации–отправителя с проставлением печати, имеет равную с 

ним юридическую силу и порождает для Сторон аналогичные права и обязанности. 

7.3. При обмене ЭД используется средство УКЭП, сертифицированное в установленном порядке. 

7.4. Электронный документ с усиленной квалифицированной электронной подписью 

приравнивается к бумажному документу, подписанному собственноручно, и считается 

оригиналом документа. 

7.5. Датой документа при использовании усиленной квалифицированной электронной подписи 

является дата, указанная в заголовке документа. 

7.6. Все переданные и принятые ЭД хранятся непосредственно в системе электронного 

документооборота «Диадок» и защищены троекратным копированием. Копии хранятся на 

разнесенных серверах, которые находятся в специализированном data-центре. Срок хранения 

ЭД – 5 лет. Условия хранения указаны по адресу: http://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-164  

7.7. Стороны признают, что используемые средства подготовки, передачи и проверки ЭД достаточны 

для обеспечения надежного, эффективного и безопасного документооборота. 

7.8. Стороны признают используемую в электронном документообороте систему защиты 

информации достаточной для защиты от несанкционированного доступа, контроля целостности 

передаваемых данных, а также подтверждения авторства и подлинности электронных 

документов. 

7.9. Стороны обязуются в ситуации технической неисправности работы системы электронного 

документооборота предоставить документы, обозначенные в п. 7.1. настоящих Условий на 

бумажных носителях, подписанных собственноручной подписью уполномоченных лиц. 

7.10. Стороны Договора в соответствии с ч. 1 ст. 431.2 ГК РФ дают следующие заверения об 

обстоятельствах, что: 

В случае подписания Договора с применением усиленной квалифицированной электронной 

подписи уполномоченных лиц Сторон договора, каждая из Сторон подтверждает, что УКЭП 

выдана уполномоченному представителю Стороны Договора надлежащим образом в 

установленном законодательством РФ порядке, и на момент подписания Договора является 

действующей, срок действия УКЭП не истек. 

 

  

https://www.nalog.ru/rn77/taxation/submission_statements/el_count/
http://www.diadoc.ru/docs/faq/faq-164
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§8.   Особые условия 

8.1. В рамках Договора Общество не предоставляет никаких гарантий, поручительств, иного 

обеспечения исполнения обязательств третьих лиц, в том числе не заключает договоры залога, 

обеспечивающих исполнение обязательств третьего лица. 

8.2. Экспедитор не вправе удерживать груз Общества при нарушении Обществом каких-либо 

обязанностей по Договору, в том числе обязанностей по оплате услуг Экспедитора. 

8.3. Соглашение Сторон, достигнутое путем обмена посредством электронной почты скан-копиями 

в PDF-формате, которыми Стороны оформляют отношения во исполнение Договора, считаются 

действительными и имеют юридическую силу оригинала для Сторон и третьих лиц, в том числе 

при представлении их Сторонами в суд в качестве письменных доказательств, при условии, что 

они направлены в предусмотренном § 9 Условий порядке. 

8.4. Стороны пришли к соглашению о том, что Договор, подписанный путем обмена скан-копиями 

считается действительным и имеет юридическую силу, а также может быть представлен в суд в 

качестве доказательств до момента обмена Сторонами оригиналами. Стороны обязуются 

произвести обмен оригиналами Договора в течение 30 (тридцати) дней с момента его 

подписания. 

8.5. Каждая Сторона обязуется по просьбе другой Стороны предоставлять необходимые документы 

для выполнения Договора. Во всех платежных документах обязательна ссылка на дату и номер 

Договора, присвоенный Обществом. 

8.6. Каждая Сторона обязуется не совершать действия, которые могут причинить ущерб интересам 

другой Стороны. 

8.7. В случае изменения адреса местонахождения и/или почтового адреса, Сторона обязана 

незамедлительно письменно известить об этом другую Сторону. Все неблагоприятные 

последствия и риски, связанные с не уведомлением или несвоевременным уведомлением, а 

равно связанные с доставкой по неправильному адресу сообщений, отправленных до 

получения другой Стороной уведомления об изменении адреса местонахождения и/или 

почтового адреса, несет Сторона, чьи почтовые реквизиты изменились.      
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§9.  Сообщения и уведомления 

9.1. Допустимы следующие способы сообщения, уведомления: 

• Путем вручения или направления почтой или курьерской службой. Извещение в данном 

случае считается доставленным независимо от наличия у лица, фактически принявшего 

корреспонденцию от имени адресата соответствующих полномочий, оно считается имеющим 

полномочия в силу обстановки. 

Отравитель не несет риски сбоя доставки извещения, если такой сбой произошел по вине 

отделения почтовой связи, если отправитель получил надлежащее подтверждение доставки 

(вернувшееся уведомление о вручении или отражение данных о доставке на сайте Почты 

России). 

• По электронной почте. Адреса Сторон должны свидетельствовать о принадлежности 

сотрудников к сторонам переписки. При этом Стороны соглашаются, что именно лицо, с чьего 

адреса направлено сообщение, его направило. Стороны обязуются не допустить доступ к 

адресам электронной почты посторонних лиц. Извещения и иные документы, направленные 

посредством электронной почты, считаются полученными через 60 минут после направления в 

адрес другой стороны. 

Сообщения, получаемые от Общества с адресов электронной почты с расширением 

@sveza.com, считаются направленными от лица Общества.  

9.2. Адреса электронной почты Контрагента указываются Договоре или ином представленном 

Контрагентом в адрес Общества документе (например, сопроводительное письмо, карточка 

контрагента, пр.). Уведомление также может быть направлено Обществом на иной известный 

адрес электронной почты Контрагента. Принадлежность указанного адреса электронной почты 

Контрагенту будет являться доказанной, в том числе, но не ограничиваясь, в случае 

осуществления переписки между Сторонами по условиям исполнения Договора. Сообщения и 

копии документов, полученные посредством электронной почты, имеют силу оригинала и не 

требуют от Сторон обмена оригиналами. Исключения составляют документы, перечисленные в 

пункте 5.2. Договора, которые требуется представлять в оригинале. Оригиналы документов, 

перечисленных в пункте 5.2. Договора, направляются контрагентом по адресу: г. Ярославль, ул. 

Угличская, д.39 каб. 411, ООО «СЕВЕРСТАЛЬ – ЦЕНТР ЕДИНОГО СЕРВИСА». Иные документы 

направляются по почтовому адресу Общества, указанному в Договоре. 
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§10.   Расторжение договора 

10.1. Каждая из сторон вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения Договора, 

письменно уведомив об этом другую сторону не позднее, чем за 45 (сорок пять) календарных 

дней до даты отказа. Договор прекращает свое действие через 45 (сорок пять) дней с даты 

получения уведомления. 

10.2. Прекращение действия Договора не освобождает Стороны от исполнения обязательств, 

принятых на себя в период его действия. 

10.3. Прекращение действия Договора не освобождает Стороны от ответственности за нарушения 

(невыполнение и/или ненадлежащее выполнение) обязательств, допущенные в период его 

действия. 
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§11. Требования безопасности и Требования безопасности для водителей колесного транспорта, 

контрагентов, которые осуществляют доставку/вывоз товарно-материальных ценностей с/на 

территории предприятий Группы «СВЕЗА» 

Требования безопасности 

11.1. Обязательным условием нахождения контрагента на территории СВЕЗА является 

соблюдение и обеспечения выполнения контрагентом (сотрудниками контрагента, лицами, 

привлекаемыми контрагентом для выполнения обязательств по Договору) необходимых 

требований законодательства Российской Федерации в области охраны труда, промышленной 

и  пожарной безопасности, охраны окружающей среды и промсанитарии, обязательному 

использованию спецодежды, средств индивидуальной защиты, исправного оборудования и 

оснастки, инструмента и т.п., а также правил пропускного и внутриобъектового режима, 

действующего в Обществе (в том числе, но не ограничиваясь, в части запрета появления 

сотрудников контрагента на территории Общества в состоянии алкогольного, наркотического и 

(или) токсического опьянения, употребления ими спиртных напитков и (или) наркотических 

средств и (или) токсических, психотропных веществ; проноса/провоза данных веществ на 

территорию СВЕЗА), в том числе нести полную ответственность за соблюдение своими 

работниками и работниками субподрядных организаций правил по охране труда, охране 

окружающей среды, промышленной и пожарной безопасности, а также обеспечить 

безукоризненное исполнение контрагентом, его работниками, лицами, привлекаемыми 

контрагентом для выполнения обязательств по Договору, Стандартов, требований, памяток, 

инструкций и иных документов СВЕЗА (далее – Стандарты), размещенных на сайте 

https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/. 

До момента заключения Договора контрагент ознакомился и согласен со всеми Стандартами и 

требованиями, памятками, инструкциями и иными документами Общества, размещенными на 

сайте https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/. 

В случае изменения Стандартов СВЕЗА, такие изменения публикуются в сети Интернет по адресу 

https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/. Новые условия вступают в силу с 

момента опубликования и не имеют обратной силы.  

Подписывая договор, Контрагент тем самым соглашается с тем, что ознакомлен с 

перечисленными Стандартами, и обязуется их выполнять. 

11.2. За нарушение Стандартов, требований, памяток, инструкций и иных документов Общества, 

размещенных на сайте https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/, контрагент 

несет ответственность, предусмотренную Стандартами СВЕЗА. Все штрафные санкции подлежат 

оплате в соответствии с пунктом 11.3 Условий. 

11.3. Все неустойки, пени, штрафы, предусмотренные настоящим параграфом Условий, 

удерживаются Обществом в одностороннем порядке из стоимости услуг подлежащих оплате 

контрагенту, по истечение 30 (тридцати) рабочих дней с момента получения контрагентом 

соответствующей претензии, либо уведомления, либо счета Общества.  

 

  

https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/
https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/
https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/
https://sveza.ru/documents/standarty-i-pravila-bezopasnosti/
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§12. Требования безопасности для водителей колесного транспорта, контрагентов, которые 

осуществляют доставку/вывоз товарно-материальных ценностей с/на территории предприятий 

Группы «СВЕЗА» 

 

Общие положения. 

12.1. Данные требования являются обязательными для исполнения водителями колесных 

транспортных средств (далее ТС) сторонних организаций, пребывающих на территорию 

предприятий Группы «СВЕЗА». 

12.2. В случае нарушения данных требований, на организацию, в которой работают водители, 

нарушившие требования, будут наложены штрафные санкции. Основания для применения 

штрафных санкций и их размер приведены в Приложении № 1 «Штрафные санкции за нарушение 

требований безопасности при доставке/вывозе товарно-материальных ценностей с/на 

территории предприятий Группы «СВЕЗА». Сами водители, совершившие нарушение настоящих 

требований, могут быть удалены с территории предприятия.  

12.3. Ответственность за срыв поставки, который произошел из-за нарушений данных 

требований несет Экспедитор, который нанял водителя, допустившего нарушение настоящих 

требований. 

Подача транспортного средства. 

12.4. По прибытии водитель ТС проходит регистрацию у сотрудника СОБ предприятия, получает 

разовый пропуск и проходит в отдел логистики (если ТС прибыло на загрузку) или ожидает времени 

заезда по графику, если ТС прибыло на разгрузку. Для оформления пропуска на въезд ТС 

необходимо предъявить: паспорт или водительское удостоверение и документы на машину. После 

сверки документов водитель возвращается в ТС. Сотрудник СОБ знакомит водителя с настоящими 

требования, выдавая ему памятку, в которой описаны настоящие требования. Приложение № 2 

«Памятка водителям о соблюдении требований безопасности на территории предприятий Группы 

«СВЕЗА». При наличии иной схемы регистрации представитель СВЕЗА должен довести информацию 

до ответственных лиц Экспедитора. 

12.5. Все ТС, допускаемые на территорию предприятия группы СВЕЗА, должны соответствовать 

требованиям: 

12.5.1. ТС, предназначенные для перевозки опасных грузов, должны быть оборудованы 

опознавательными знаками. 

12.5.2. Материалы, погружённые на автотранспорт, должны быть надежно закреплены. 

Водитель несет персональную ответственность за надежность и безопасность 

выполненного крепежа. 

12.5.3. ТС, прибывающие на погрузку готовой продукции, должны быть укомплектованы 

крепёжными ремнями в количестве не менее 16 штук, если иное не указано в 

Поручении. 

12.5.4. Кузов ТС, прибывающего на погрузку, должен быть очищен от посторонних 

предметов и мусора до въезда на территорию предприятия группы СВЕЗА. 

12.5.5.  В автомобиле должен быть в наличии исправный огнетушитель. 

Въезд на территорию предприятий СВЕЗА. 

12.6 . Для прохождения через КПП необходимо следовать правилам: 

12.6.1 При подъезде к КПП водитель обязан остановить ТС перед шлагбаумом. 
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12.6.2  Высадить сопровождающих лиц, которые проходят на территорию предприятия группы 

СВЕЗА по разовым пропускам. 

12.6.3  Выйти из кабины. 

12.6.4 Предъявить сотруднику СОБ транспортные документы (если применимо); 

11.7.5.  Предъявить ТС к досмотру в следующей последовательности: кабина, салон, место для сна, 

скрытые полости под сиденьем, кузов (багажник легкового автомобиля), моторный отсек, 

инструментальный ящик и т.д. 

11.7.6. При нахождении на территории предприятия вне автомобиля водитель должен надеть 

светоотражающий жилет, а в случае необходимости следования на ОПО (опасный 

производственный объект) защитную каску. Наличие данных средств индивидуальный защиты 

у водителя является ответственностью водителя. 

11.7.7.  На территории предприятия группы СВЕЗА, а также во всех его помещениях запрещено 

нахождение:  

-  в открытой обуви (шлепанцы, сандалии); 

- с голым торсом; 

- в шортах, плавках, трусах; 

- в светоотражающем жилете, который надет на голый торс. 

11.8. Двигаясь по территории предприятия группы СВЕЗА на автомобиле водитель должен: 

11.8.1 Следовать согласно разметке до погрузочных ворот склада готовой продукции, соблюдая 

скоростной режим движения - не более 10 км\ч; 

11.8.2. Использовать ближний свет фар,  

11.8.3.  Уступать дорогу пешеходам,  

11.8.4. Не оставлять ТС с включенным двигателем на время большее, чем необходимо для парковки 

и прогрева,  

11.9. Перед началом разгрузки/загрузки автомобиля водитель обязан: 

11.9.1. Установить автомобиль на место загрузки(разгрузки) 

11.9.2.  Выключить двигатель. 

11.9.3.  Вынуть ключи из замка зажигания. 

11.9.4. Установить 2 противооткатных упора по колеса автомобиля. 

11.9.5. Проинформировать представителей предприятия о готовности к разгрузке(загрузке). 

11.9.6. Находиться в безопасной зоне, указанной представителем предприятия группы СВЕЗА, при 

проведении погрузки/разгрузки. 

11.10.  На территории предприятия группы СВЕЗА водителям ТС запрещается: 

 11.10.1. Выполнять работы, выходящие за рамки договорных отношений на территории 

предприятия группы СВЕЗА; 

1110.2. Проносить, хранить, сбывать или употреблять на территории предприятий Группы «СВЕЗА» 

алкогольных, токсических, психотропных или наркотических веществ;                                             

11.10.3.  Выбрасывать отходы всех классов на территории предприятия в том числе в места сбора 

отходов если иное не оговорено в договоре на оказание услуг; 

11.10.4. Эксплуатировать неисправное ТС; 

11.10.5. Разводить огонь и проводить иные огневые работы без оформления наряда-допуска на 

проведение огневых работ; 

11.10.6. Спать в автомобиле с включенным двигателем; 
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11.10.7. Курить в неположенном месте в том числе в автомобиле. Курение на территории 

предприятий Группы «СВЕЗА» допускается только в специально отведенных и оборудованных 

местах, обозначенных соответствующим знаком.  

 

Приложение № 1  

Штрафные санкции за нарушение требований безопасности при доставке/вывозе товарно-

материальных ценностей с/на территории предприятий Группы «СВЕЗА 

 

*При выявлении нарушения требований ношения средств индивидуальной защиты (СИЗ) у 

нескольких человек, входящих в одну бригаду и работающих на одном участке, будет 

зафиксировано одно общее нарушение правил ношения СИЗ. Штраф должен составить 1000 

рублей. Если после сделанного замечания нарушение не было устранено, то разрешается 

наложить повторный штраф за данный вид нарушения, но не ранее чем через 1 час после 

выявления первого нарушения. 

** ДТП с нанесением ущерба имуществу предприятий Группы «СВЕЗА» не рассматривается и не 

покрываются данными требованиями. 

  

№ 

п/п 

Вид нарушения требований охраны труда, промышленной 

безопасности, пожарной безопасности и охраны 

окружающей среды 

Размер штрафа 

(рубли) 

1. Несчастный случай со смертельным исходом  250 000  

2. Несчастный случай, относящийся к категории тяжелых, 

легких 

150 000  

3. Использование/предоставление подложных документов  30 000 

4. Нарушение требований пожарной безопасности 10 000 

5. Пожар, загорание (ущерб компенсируется отдельно) 30 000 

6. Нарушение требований электробезопасности 20 000 

7. Курение на территории Общества вне специально 

отведенных для этого мест 

10 000  

 

8. 

Нарушение требований безопасности при пешеходном 

движении  

10 000  

 

9. 

Нахождение на территории (при входе/выходе) с 

территории Компании в состоянии алкогольного, 

наркотического или токсического опьянения                                                                                            

30 000  

 

10. 

Нарушение требований при складировании и размещении 

грузов 

30 000 

 

11. 

Нахождение в кабине автомобиля при разгрузке или 

выгрузке; не установление противооткатных упоров; сон в 

автомобиле с работающим двигателем;  

2 000  

 

12. 

Выполнение работ на высоте без применения СИЗ от 

падения с высоты. Неудовлетворительная организация 

работ на высоте.   

20 000  

13. Экологические нарушение (ущерб компенсируется 

отдельно) 

30 000  
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Приложение № 2 

Памятка водителям о соблюдении требований безопасности на территории предприятий 

Группы «СВЕЗА» 

 

 

Правила безопасности для водителей и экспедиторов транспортных компаний при нахождении на 

территории предприятий Группы «СВЕЗА» 

1 Запрещается: 

- нахождение на территории предприятия группы СВЕЗА в 

состоянии алкогольного, наркотического, токсикологического 

опьянения 

- провоз (попытка провоза) и употребление на территории 

предприятия группы СВЕЗА алкогольной, наркотической, 

токсикологической, психотропной продукции 

 

 

 

2. Основные правила поведения. 

При нахождении на территории, необходимо использовать 

персональную защитную экипировку, такую как: 

− сигнальный жилет, 

− защитная каска*, 

− иное, если предписано внутренними требованиями предприятия 

группы СВЕЗА 

Ответственность за ТС при нахождении на территории лежит 

только на водителе.  

Водителю разрешено посещать только те объекты, где 

производится разгрузка/загрузка. 

Курение разрешено только в специально отведенных для этого 

местах. 

 

 

 

3. Движение по территории. 

Ни при каких обстоятельствах не разрешается оставлять тягач 

или прицеп на территории на срок больший чем требуется для 

загрузки(разгрузки) и оформления документов. 

Запрещено оставлять двигатель работающим на холостом ходу. 

Движение и стоянка транспорта должна осуществляться строго в 

соответствии с предупреждающими, запрещающими знаками и 

знаками направления движения. 

При перемещении по территории предприятия необходимо 

соблюдать скоростной режим, Максимальная скорость 

перемещения 10 км/ч 

 

4. Правила загрузки/разгрузки. 

Водители несут ответственность за погрузку/разгрузку 

управляемых ими  

 

 

 



 

 

СТАНДАРТНЫЕ УСЛОВИЯ ВЗАИМОДЕЙСТВИЯ С ЭКСПЕДИТОРАМИ 

(редакция действует с 21.01.2026 года) 

20 

 

Транспортных средств. В случае возникновения проблем с 

площадками 

для погрузки или разгрузки следует обратиться к работникам. 

При разгрузке / погрузке, автомобиль / прицеп должен быть 

обездвижен 

 путём установки 2 противооткатных упоров.  

Водитель обязан удостовериться, что погрузка осуществляется 

надлежащим 

 образом, и должен сообщить обо всех замеченных им 

нарушениях. 

 
 

 

 

 

 

5. Пожар и ЧС 

При возникновении ЧС или пожаре покинуть помещение через 

ближайший эвакуационный выход и перейти к ближайшему 

месту сбора. 

При обнаружении признаков возгорания или иных опасностей 

необходимо сообщить работнику склада или сотруднику охраны. 

 

6. При нахождении на территории предприятия группы СВЕЗА водители и экспедиторы обязаны 

находиться в специально отведённых местах в соответствии с информационными знаками и 

разметкой 

* Каска применяется только при нахождении на территории опасного производственного 

объекта 
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§13. Персональные данные 

13.1. При исполнении Договора Стороны обязуются соблюдать положения законодательства РФ о 

персональных данных (ПДн). При передаче Сторонами персональных данных субъектов ПДн, 

они будут руководствоваться положениями договорных условий о соблюдении 

законодательства в сфере персональных данных, размещенных на сайте Общества по ссылке 

https://sveza.ru/documents/yuridicheskaya-dokumentatsiya-/dogovornye-usloviya-o-soblyudenii-

zakonodatelstva-v-sfere-personalnykh-dannykh-/. 

https://sveza.ru/documents/yuridicheskaya-dokumentatsiya-/dogovornye-usloviya-o-soblyudenii-zakonodatelstva-v-sfere-personalnykh-dannykh-/
https://sveza.ru/documents/yuridicheskaya-dokumentatsiya-/dogovornye-usloviya-o-soblyudenii-zakonodatelstva-v-sfere-personalnykh-dannykh-/

